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TRIGLAV OSIGURANIE, D.D.
ANTUNA HEINZA 4, 10000 ZAGREB

Posebni uvjeti za osiguranje odgovornosti zbog povlacenja
proizvoda s trziSta

1. ¢lanak — UVODNE ODREDBE

(1) Osiguranje odgovornosti zbog povlacenja proizvoda s trzista moze se sklopiti samo u kombinaciji s
osiguranjem proizvodaceve odgovornosti za proizvode.

(2)Na ovo osiguranje primjenjuju se Opdéi uvjeti za osiguranje proizvodacdeve odgovornosti za
proizvode, osim u dijelu koji ureduju ovi uvjeti.

(3) Ako osiguranje proizvodaceve odgovornosti za proizvode prestane vrijediti i ako nije drugacije
dogovoreno, prestaje takoder i osiguranje odgovornosti zbog povlacenja proizvoda s trzista.

2. ¢lanak - OSIGURANE OPASNOSTI

(1) Osiguranje pokriva u opsegu koji odreduje 4. ¢lanak ovih uvjeta odstetne zahtjeve za Stetu koja
nastane na temelju povlacenja proizvoda s trzista koje se trebalo izvesti radi spre¢avanja ostecenja
ljudi zbog:

1) stvarnih ili vrlo vjerojatnih pogresaka na proizvodima, odnosno

2) naredbi nadleznih drzavnih organa.

(2) Osiguranje jednakim opsegom takoder pokriva Stetu koja nastane neposredno osiguraniku zbog
povlaéenja proizvoda s trzista.

(3) Povlacenije s trzista definira se kao poziv svim vlasnicima spornog proizvoda (krajnjim potrosacima,
trgovcima na malo i na veliko) da ga viSe ne koriste i da ga vrate, uniste ili bace. Povladenjem se
takoder smatra poziv potencijalnim kupcima da ne kupuju sporni proizvod. Povla¢enje mogu pritom
pokrenuti slijedecée osobe:

1) sam osiguranik,

2) nadlezno drzavno tijelo ili

3) osiguranikov poslovni partner, odnosno neka druga osoba koja u svoje proizvode ugraduje
osiguranikove proizvode.

(4) Za potrebe povlacenja proizvodima s greskom smatraju se oni proizvodi koje je proizveo, dostavio
ili prodao osiguranik, kao i proizvodi drugih subjekata koji sadrze osiguranikove proizvode.

3.c¢lanak - NEOSIGURANE OPASNOSTI

(1)Osiguratelj pored ogranicenja i iskljuenja iz Opcih uvjeta proizvodaceve odgovornosti za
proizvode ne pokriva odstetne zahtjeve:

1) koji su povezani s proizvodima koji se u trenutku nastanka Stetnog dogadaja vec nalaze kod
krajnjih kupaca li kod trgovaca na malo ili na veliko;

2) koji nisu nuzni za sprecavanje oSteéenja osoba;

3) za troskove koji nisu definirani u 4. ¢lanku ovih uvjeta, a posebno ne za posljedicne Stete kao na
primjer Stete zbog prekida rada, zaustavljanja proizvodnje ili izostajanja dobiti, Stete zbog kazni i
globa te svih vrsta kaznenih odsteta;

4) koje se odnose na proizvode u vlasnistvu ili pod nadzorom osiguranika ili bilo koje po toj polici
osigurane osobe, iako su posiljke jednakih proizvoda ve¢ dane u prodaju;

5) koje nastaju pri povlacenju proizvoda cije karakteristike, rad i uporaba nisu bili propisno testirani i
objasnjeni u skladu s posljednjim tehnoloskim dostignuéima;
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6) koje su posljedica povlacenja motornih vozila, plovila i letjelica ili sastavnih dijelova i dodataka koji
su namijenjeni za uporabu u motornim vozilima, plovilima ili letjelicama.

(2) Osiguranje takoder ne pokriva:

1) Stete na samom proizvodu koji je izradio i u promet stavio osiguranik, odnosno troskove dostave
proizvoda ili komponente bez greske, ukljucujuci transportne troskove od osiguranika do originalnog
mjesta dostave, osim u slucaju i u opsegu koji su odredeni u 4. ¢lanku;

2) Stete na drugim proizvodima u koje je ugraden proizvod osiguranika, osim u slucaju i u opsegu koji
su odredeni u 4. ¢lanku.

4. clanak - PREDMET OSIGURANJA

(1) Predmet osiguranja su troskovi koji su nuzno potrebni za povlacenje proizvoda s trZista sa svrhom
spre€avanja nastanka opasnih situacija. Ako se rizik moZe sprijeciti na viSe razli¢itih nacina, osiguranje
pokriva samo troskove najekonomicnijeg rjeSenja.

(2) Predmet osiguranja su sljedeci troskovi:

1) troSkovi obavjeStavanja krajnjih korisnika te trgovaca na veliko i malo, ukljuCujuci troSkove
obavjeStavanja preko javnih medija;

2) troskovi sortiranja proizvoda koji su povuceni s trzista;

3) transportni troskovi koji su potrebni za povrat proizvoda;

4) troskovi pregledavanja povucenih proizvoda s ciljem odredivanja koji proizvodi zaista imaju gresku,
a za koje proizvode je potrebno pokrenuti mjere za sprecavanje nastanka opasnih situacija.
Pregledavanje ukljucuje takoder nuzno sortiranje, izlu¢ivanje i ponovno pakiranje proizvoda.

Ako se utvrdi da postoji velika vjerojatnost da troskovi pregledavanja povucenih proizvoda zajedno s
troskovima koji su pokriveni tockama 5) do 9) ovog c¢lanka nadilaze vrijednost troskova koji su
pokriveni tockama 5) do 9), uz pretpostavku da su svi povuceni proizvodi s greskom, osiguranje
pokriva samo troskove prema tockama 5) do 9) ovog c¢lanka. Ako se greska na proizvodu moze
dokazati samo na nacin da se proizvod unisti, onda se greska ne treba dokazivati;

5) troskovi privremenog skladistenja povucenih proizvoda, ali najduZe u trajanju 3 mjeseca;

6) troSkovi zamjene kompletnog proizvoda s greSkom koji je sastavni dio drugih stvari ili komponente
s greSkom koja je ugradena u osiguranikov proizvod, tj. troskovi uklanjanja i rastavljanja proizvoda ili
komponenti s greSkom te sastavljanja, instaliranja i montiranja proizvoda ili komponenti bez greske.
Osiguranje ne pokriva troskove dostave novog proizvoda ili komponente bez greske.

Troskovi zamjene komponente s greSkom pokrivaju se samo ako se sprecavanje rizika ne moze postici
na ekonomicniji nacin dostavom novog proizvoda ili zamjenom proizvoda bez greske;

7) troskovi popravka proizvoda s greskom, ali samo u slucaju ako se sprecavanje rizika ne moze
postic¢i na ekonomicniji nacin dostavom novog proizvoda ili zamjenom proizvoda bez greske;

8) transportni troSkovi proizvoda ili komponente bez greSke, kao S$to je definirano u tocki 6) ili
proizvoda drugih osoba koji sadrZavaju proizvodaceve proizvode, no bez transportnih troskova od
proizvodaca do krajnjeg prodavaca. U slu¢aju da su transportni troSkovi direktnog prijevoza od
osiguranika, odnosno drugih osoba koje proizvode konacan proizvod u koji je ugraden osiguranikov
proizvod do mjesta sprecavanja opasnosti manji od transportnih troskova od krajnjeg prodavaca do
mjesta sprecavanja opasnosti, osiguravatelj placa samo troskove direktnog prijevoza;

9) troskovi odvoza na otpad odnosno na nadzirano unistenje.

5.¢lanak —SVOTA OSIGURANIJA

(1) Jamstvo osiguratelja za pojedini slucaj osiguranja odredeno je visinom dogovorene svote
osiguranja.

(2) Svota osiguranja za osiguranje odgovornosti zbog povlacenja proizvoda s trzista ne smije biti visa
od svote osiguranja za osiguranje proizvodaceve odgovornosti za proizvode.

(3) Osiguratelj u svim Stetnim dogadajima u jednoj godini isplac¢uje skupne odstete koje mogu iznositi
najviSe dogovorenu vrijednost svote osiguranja (godisnji agregat), ako u polici osiguranja nije
drugacije odredeno.
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(4)U slucaju isplate godisnjeg agregata osiguranje je mogucée nastaviti samo ako je to posebno
dogovoreno. U tom slucaju premija se odreduje zasebno.

6.¢&lanak - OSIGURANI SLUCAJ

(1)Smatra se da je osigurani slucaj nastao u trenutku kada je proizvodac, njegov zakonski zastupnik ili
osiguranikov poslovni partner, odnosno neka druga osoba koja u svoje proizvode ugraduje
osiguranikove proizvode, zbog sprefavanja opasnosti ostecenja osoba izveo/izvela povlacenje
proizvoda s trzZista, odnosno kada je zbog istog uzroka proizvode s trzista povuklo neko nadlezno
drzavno tijelo. Osiguranik mora o tome neodgodivo obavijestiti osiguravatelja.

(2)Sva povlacenja proizvoda koja proizlaze od istog uzroka, odnosno koja su posljedica dostave
proizvoda s istom greskom, odnosno s nedovoljnom sigurnosti, smatraju se jednim osiguranim
sluc¢ajem koji je nastao kada je izvedeno prvo povlacenje proizvoda te vrste bez obzira na to kada su
pojedina povlacenja zaista nastala.

7.¢lanak - VREMENSKO OGRANICENJE OSIGURANJA

(1) Osiguratelj snosi odgovornost samo ako je do povlacenja doslo u trenutku trajanja osiguranja, ali
najvise u roku tri godine od dana kada je proizvod s greskom, odnosno proizvod koji nije siguran za
uporabu, stavljen u promet krajnjem korisniku i ako osiguranik nije bio upoznat s greskom i ako Steta
nije istovremeno pokrivena drugom policom osiguranja koju ima ili je imao osiguranik.

(2) Ako je posebno dogovoreno i ako je plaéena dodatna premija, osiguratelj takoder snosi u skladu s
odredbama prvog stavka ovog ¢lanka obvezu ako je do povlacenja doslo u roku duljem od tri godine
od dana kada je proizvod stavljen u promet, ali povlacenje svakako mora biti ucinjeno u roku od
najviSe pet godina od dana kada je proizvod stavljen u promet.

8. ¢lanak - OSIGURANO MIJESTO
Osiguratelj ima obvezu samo ako je do povlacenja doslo u Europi, osim ako nije drugacije regulirano
u polici osiguranja.

9. ¢lanak — OSIGURNINA

(1) Osigurnina koju je osiguratelj duzan isplatiti je Steta utvrdena prema odredbama ovih uvjeta o
osiguranju i ograni¢ena visinom osigurane svote.

(2) Osiguranik u svakom osiguranom slucaju sudjeluje odbitnom fransizom u visini od 10% od
vrijednosti Stete, ali ne manje od 7.600,00 Kn, ako u polici osiguranja nije drugacije navedeno.

Za provodenje nadzora nad osigurateljem nadlezna je Hrvatska agencija za i nadzor finansijskih
usluga (HANFA). Ovi posebni uvjeti s oznakom PG-oiz-oit/ 14-2-hr ,primjenjuju se od 1. Veljace
2014.



