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Radi se o automobilskom osiguranju kod kojeg se osiguratelj obvezuje naknaditi pravno priznatu neimovinsku štetu osiguraniku, nastalu 
uslijed tjelesnih ozljeda zadobivenih u prometnoj nezgodi, koju je skrivio uporabom motornog vozila osiguranog policom osiguranja od 
automobilske odgovornosti kod Triglav osiguranja d.d., uz koju se ugovara ovo osiguranje.

Tjelesne ozljede vozača osiguranog motornog vozila u slučaju da je za nezgodu odgovoran sam.

Ukoliko je do štete došlo za vrijeme vožnje bez znanja i odobrenja vlasnika  odnosno korisnika motornog vozila uz koje je 
sklopljeno ovo osiguranje ili ako je vozilom upravljala osoba koja je na protupravan način došla u posjed vozila;

Kada je vozilom upravljala osoba koja se bez nadzora instruktora vožnje uvježbava u upravljanju vozilom ili ako je vozilom 
upravljala druga osoba bez odgovarajuće dozvole za upravljanje vozilom

zbog ratnih operacija ili ratu sličnim  događajima (pobunom, revolucijom,  ustankom, građanskim ratom, nemirima  i 
neprijateljstvima koja nastanu iz takvih događaja); minama, bombama, drugim oružjima, te svim vrstama eksplozivnih naprava i 
sredstava; koje su posljedica uzapćenja, zarobljavanja i ograničavanja slobode kretanja, kao i pokušajem ili izvršenjem djela 
sabotaže, terorizma, nasilja, vandalizma i drugim sličnim osvetničkim i nasilničkim radnjama i događajima

Ukoliko je do štete došlo jer je u trenutku prometne nezgode vozač osiguranog vozila bio pod utjecajem alkohola

Ukoliko je do štete došlo jer je u trenutku prometne nezgode vozač osiguranog vozila bio pod  utjecajem droga ili drugih 
narkotika

Ukoliko je do štete došlo jer je vozač namjerno prouzročio prometnu nezgodu; osim u slučaju kada je prouzročio nezgodu s 
ciljem smanjenja  ili sprječavanja veće štete na imovini ili osobama

Ukoliko je do štete došlo u vrijeme dok je vozilo bilo mobilizirano ili ga je u mirnodopsko vrijeme zaplijenila vlast;

Ukoliko je do štete došlo za vrijeme prijevoza eksplozivnih, nuklearnih ili drugih radioaktivnih tvari ako su tjelesne ozljede 
neposredna ili posredna posljedica eksplozije, nuklearne reakcije ili radioaktivnih zračenja tih tvari

zbog uporabe vozila na športskim  priredbama koje se održavaju na cesti ili dijelu ceste zatvorenom za promet drugim 
vozačima, a kojih je cilj postizanje najveće ili najveće prosječne brzine, odnosno na vježbama za te priredbe

Ako je u državi članici ili zemlji članici sustava Zelene karte osiguranja u kojoj je nastao štetni događaj propisana najniža svota 
osigurateljnog pokrića koja je viša od najniže propisane svote osigurateljnog pokrića u Republici Hrvatskoj osiguratelj je u obvezi 
pružiti osiguraniku osigurateljno pokriće  do najniže svote propisane u državi u kojoj je nastao štetni događaj.

Najviši iznos obveze osiguratelja po jednom osiguranom slučaju ograničen je iznosom osiguranja ugovorenom u polici, i to 
najviše 150.000 kn za slučaj tjelesne ozljede odnosno 50.000 kn za slučaj smrti po štetnom događaju, bez obzira na vrstu 
motornog vozila

Šteta za strah nije pokrivena.

Šteta zbog ozljeda vratne, prsne i leđne kralježnice pokrivena je samo ako je funkcionalnom RTG slikom utvrđeno  oštećenje 
koštane strukture ili je pomak među korpusima veći od 3 mm.

Šteta nastala zbog oštećenja stvari, uključivo odjeću i osobnu prtljagu – ovim osiguranjem nije pokrivena.

Naknade iz osiguranja iz bilo kojeg osiguranja od posljedica nezgode ne ubrajaju se u davanja osiguratelja iz ovog osiguranja.

Ugovor o osiguranju vozača za štetu zbog tjelesnih ozljeda (AO-plus) može se zaključiti samo kao sastavni dio ugovora o 
osiguranju od automobilske odgovornosti kod Triglav osiguranja d.d.

Dokument je informativnog karaktera i sadrži bitne informacije o proizvodu. Detaljnije informacije o pokriću i drugim pravima i obvezama 
iz ugovora o osiguranju nalaze se u ostaloj predugovornoj i ugovornoj dokumentaciji.



Koje su moje obveze
• 

•

• 

Kada i kako platiti osiguranje
Prvi obrok premije ili cjelokupnu premiju potrebno je platiti prilikom ugovaranja osiguranja. Premija se može plaćati gotovinom,
kreditnom karticom ili preko tekućeg ili žiro-računa, odnosno već prema tome kako je ugovoreno.

Datum početka i završetka pokrića
Ukoliko nije drugačije ugovoreno, pokriće počinje istekom 24-og sata onog dana koji je na polici osiguranja naveden kao početak 
osiguranja, ukoliko je do tada plaćena premija ili prvi ugovoreni obrok premije. Ukoliko je premija ili prvi ugovoreni obrok premije 
plaćen nakon datuma koji je na polici naveden kao početak osiguranja, osiguranje počinje istekom 24-og sata onog dana kojeg je 
premija ili prvi ugovoreni obrok premije plaćen.
Pokriće prestaje istekom 24-og sata onog dana koji je na polici naveden kao istek osiguranja.

Raskid ugovora
Ukoliko je na polici naveden samo početak osiguranja, osiguranje se produžuje iz godine u godinu sve dok ga bilo koja stranka ne
otkaže pisanim putem. Osiguranje se može otkazati najkasnije 3 mjeseca prije dana u kojem ističe tekuća osigurateljna godina te 
ono u tom slučaju prestaje sa tim danom.
Ukoliko je osiguranje ugovoreno na period duži od 5 godina, svaka stranka može pisanim putem otkazati takvo osiguranje nakon 
proteka 5 godina. U tom slučaju, osiguranje prestaje nakon 6 mjeseci nakon što je osiguranje otkazano (otkazni rok).

Plaćanje premije osiguranja u ugovorenim rokovima i na ugovoreni način.
Pisanim putem obavijestiti osiguratelja o promjeni osobnog imena/tvrtke, adrese prebivališta/boravišta/sjedišta, 
djelatnosti i nastalim statusnim promjenama.
Prilikom sklapanja osiguranja istinito i u potpunosti prijaviti osiguratelju sve okolnosti koje su značajne za ocjenu rizika, a 
koje su mu poznate ili mu nisu mogle ostati nepoznate.

• Obavijestiti osiguratelja o svakoj promjeni okolnosti koja može biti značajna za ocjenu rizika, a koja je nastala nakon 
početka važenja osiguranja.

• U slučaju nastanka štete, čim prije o tome obavijestiti osiguratelja i poduzeti sve mjere sa ciljem otklanjanja ili smanjenja 
štete te se pridržavati uputa dobivenih od osiguratelja.

• U svim slučajevima predviđenim propisima, o tome obavijestiti nadležne javne službe.
• Pružiti osiguratelju sve podatke i druge dokaze potrebne za utvrđivanje uzroka, opsega i visine štete.
• Ispuniti sve druge obveze određene Uvjetima osiguranja 

Zemljopisni opseg osiguranja
 Osiguranje je na snazi na području Republike Hrvatske i u državama članicama sustava Zelene karte ukoliko nije drukčije 

ugovoreno.


